
Deze handreiking is ontwikkeld door ActiZ

Deze handreiking is een hulpmiddel voor zorgorganisaties bij het beoordelen van een verantwoorde inzet van medewerkers 

met deskundigheidsniveau 2 in de wijkverpleging. Er kunnen geen rechten ontleend worden aan deze handreiking.

Handreiking verantwoorde inzet medewerkers met  
deskundigheidsniveau 2 in de wijkverpleging (Zvw)

Gebeurt de indicatie door een wijkverpleegkundige niveau 6 volgens normenkader V&VN?  
Beoordeelt de wijkverpleegkundige continue of de inzet van medewerkers met deskundigheidsniveau 2 (nog)  
passend is bij de cliëntsituatie?

Indicatie & zorgtoewijzing

Overwegingen om medewerkers al dan niet in te zetten: 
• � Is de cliëntsituatie beperkt complex en gestabiliseerd? Of laat de complexiteit van de cliëntsituatie  

inzetbaarheid toe?
•  Is de benodigde zorgverlening naar verwachting voorspelbaar?

Cliëntsituatie

•  Persoonlijke verzorging (zoals wassen en aan- en uitkleden)
•  Steunkousen met hulpmiddel aan/uitdoen
•  Bijdragen aan het in stand houden van de zelfredzaamheid
•  Ondersteunen om de dag goed te kunnen starten of afsluiten
• � Bij medicatie: aanreiken, toedienen, klaarzetten van medicatie of erop toezien dat de cliënt de medicatie  

inneemt (controle door cliënt zelf)
•  Rapporteren in het zorgdossier
•  Signaleren en rapporteren van bijzonderheden n.a.v. bovenstaande activiteiten

De medewerker met deskundigheidsniveau 2 verricht (binnen deze context) geen voorbehouden handelingen.

Medewerker met deskundigheidsniveau 2 verricht taken van onderstaand niveau

Is, ook indien de cliëntsituatie plotseling verandert, terugval op een hoger deskundigheidsniveau mogelijk? Zijn er 
dan ondersteunende communicatiemiddelen (telefoon, app, etc.) aanwezig zodat rechtstreeks contact mogelijk is? 

Achterwacht

Is de medewerker met deskundigheidsniveau 2 aantoonbaar bekwaam?

Bekwaam

JA

JA

JA

JA

Randvoorwaarden organisatie 
De organisatie heeft geborgd dat zorgverleners beschikken over kennis en vaardigheden die nodig zijn voor  
de zorgverlening. Er is sprake van cyclische scholing en toetsen (worden de benodigde vaardigheden goed  
toegepast?). Voor de benodigde zorgverlening zijn protocollen en instructies op orde. Systeem van veilig  
werken en melden incidenten zijn op orde.

Verpleegkundige continuïteit
Cliënten kunnen 24/7 planbare en onplanbare verpleegkundige zorg ontvangen.

Regiefunctie wijkverpleegkundige
De regiefunctie wijkverpleegkundige beoordeelt (gedeeltelijke) inzet van medewerkers met deskundigheids-
niveau 2 op specifieke taken eventueel met gebruik van technologie en/of hulpmiddelen. Wanneer medewerkers 
met deskundigheidsniveau 2 worden ingezet bij een cliënt, zijn zij nooit het enige deskundigheidsniveau dat zorg 
verleent.

Team
Het wijkteam bestaat uit medewerkers met verschillende deskundigheidsniveaus (niveau 3, 4 en 6).

Waarborgen verantwoorde inzet medewerkers met deskundigheidsniveau 2

NEE Geen inzet medewerker  
met deskundigheidsniveau 2

NEE Geen inzet medewerker  
met deskundigheidsniveau 2

NEE

NEE Geen inzet medewerker  
met deskundigheidsniveau 2

Als cliëntsituatie complex  
en/of niet stabiel en/of  
niet voorspelbaar, dan  

geen inzet medewerker met  
deskundigheidsniveau 2

JA

JA

MAART 2023

Inzet medewerker met  
deskundigheidsniveau 2  
in de wijkverpleging is verantwoord.
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